REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO z dnia 4 stycznia 2019 r.

Niniejszy regulamin dotyczy sklepdéw internetowych, prowadzonych na stronach:
www.podyplomie.pl
www.magwet.pl
www.sklepownia.pl
www.sklep.podyplomie.pl

Sklepy internetowe prowadzone sg przez Medical Tribune Polska Sp. z 0.0., z siedzibg w

Warszawie (00-844), ul. Grzybowska 87, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000060608, NIP 5210086045, REGON 012603887

§ 1 Definicje
Cena promocyjna — dodatkowa cena, ktéra moze by¢ prezentowana obok ceny detalicznej dla
niektérych Towardw. Mozliwosé zakupu w cenie promocyjnej moze byc¢ uzalezniona od spetnienia

przez Kupujgcego dodatkowych warunkéw — np. korzystania lub wykupienia prenumeraty

niektérych czasopism czy zakupu okreslonego wolumenu produktow.

Dostawca - oznacza firme kurierskg lub operatora pocztowego, z ktéorym wspotpracuje

Sprzedawca w zakresie dokonywania Dostawy Towardw.

Dowdd zakupu - faktura, rachunek lub paragon wystawione zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami.
Karta produktu - pojedyncza podstrona Sklepu zawierajgca informacje o pojedynczym produkcie.

Klient - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci prawnych, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej a posiadajgca zdolnosc
do czynnosci prawnych, dokonujaca u Sprzedajgcego zakupu zwigzanego bezposrednio z jej

dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Kongres — wydarzenie specjalne w postaci konferencji, szkolenia lub cyklu prezentacji,
powigzanych tematycznie i przeznaczonych do okre$lonego grona odbiorcow.

Konsument - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
dokonujaca u Sprzedajgcego zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowa. Konsumentem w rozumieniu niniejszego Regulaminu nie bedzie osoba, ktdra przy

sktadaniu zamodwienia podata numer NIP celem wystawienia faktury.
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Koszyk - lista produktdw sporzgdzona z oferowanych w Sklepie produktéw na podstawie

wyboréw Kupujgcego.
Kupujacy - zaréwno Konsument, jak i Klient.

Miejsce wydania rzeczy - adres pocztowy lub punkt odbioru wskazane w Zamdwieniu przez
Kupujacego.

Moment wydania rzeczy - moment, w ktérym Kupujacy lub wskazana przez niego do odbioru

osoba trzecia obejmie rzecz w posiadanie.
Ptatnos¢ - metoda dokonania zaptaty za przedmiot Umowy i dostawe
Prawo konsumenckie - ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku.

Produkt - minimalna i niepodzielna ilo$¢ rzeczy, ktéra moze byd przedmiotem Zamodwienia, a ktdra
podana jest w Sklepie Sprzedajgcego jako jednostka miary przy okresleniu jego ceny

(cena/jednostka).

Przedmiot Umowy - Produkty i Dostawa bedgce przedmiotem Umowy.
Punkt odbioru - miejsce wydania Produktu Kupujacemu przez Sprzedajacego.
Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin Sklepu internetowego.

Sklep - serwis internetowy prowadzony przez Sprzedajacego, za posrednictwem ktdrego

Kupujacy moze ztozy¢ Zamowienie.
Sprzedajacy - Medical Tribune Polska Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie
Termin realizacji - podana na karcie produktu liczba godzin lub dni roboczych.

Towar - oznacza Produkty sprzedawany przez Sprzedawce za posrednictwem Strony

Internetowej Sklepu.

Umowa - Umowa zawierana poza lokalem przedsiebiorcy lub na odlegto$é w rozumieniu Ustawy
o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku w przypadku Konsumentéw i Umowa sprzedazy
w rozumieniu art. 535 Ustawy kodeks cywilny w przypadku Kupujgcych.

Uzytkownik — kazda osoba, korzystajgca ze sklepdw lub serwisdw internetowych udostepnianych

przez Sprzedajgcego
Wada - zaréwno wada fizyczna, jak i wada prawna.

Zamowienie - oswiadczenie woli Kupujgcego ztozone za posrednictwem Sklepu okreslajgce
jednoznacznie: rodzaj i iloé¢ produktow; rodzaj dostawy; rodzaj ptatnosci; miejsce wydania rzeczy,
dane Kupujacego a zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy pomiedzy Kupujgcym a

Sprzedajgcym.
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§ 2 Warunki ogdlne

Zakupy w sklepie moga by¢ dokonywane przez osoby petnoletnie.
W zwigzku z obowigzujgcymi przepisami (Ustawa z dnia 6 wrzesénia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne), czes$¢ asortymentu sklepu dostepna jest jedynie dla zarejestrowanych
Kupujacych, reprezentujgcych okreslong grupe zawodowa, co nalezy oznaczy¢ w trakcie
rejestracji.
Uprawnionymi grupami zawodowymi sg w odniesieniu do sklepdw:

a. www.podyplomie.pl - osoby wykonujgce zawdd lekarza, farmaceuty,

pielegniarza/pielegniarki lub potoznej/potoznika.

b. www.magwet.pl — osoby wykonujgce zawdd lekarza weterynarii
Rejestracji w sklepach moga dokonaé¢ réwniez inni  Uzytkownicy (studendi,
przedstawiciele handlowi lub dowolne inne osoby), ktérzy beda mieli dostep do
ograniczonego asortymentu Towardw oferowanych przez Sklep, ktérego sprzedaz,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, nie wymaga posiadania szczegdlnych uprawnien
po stronie Kupujacego.
Sprzedawcy przystuguje prawo do dodatkowego Zzadania potwierdzenia przynaleznosci
do grupy zawodowe]j uprawnionej do zakupu okreslonych Produktéw przed realizacja
Zamowienia. W braku takiego potwierdzenia Sprzedawcy przystuguje prawo do
anulowania Zamdwienia.
Za posrednictwem stron Sklepu mozliwe jest zakupienie prawa do udziatu w Kongresie.
Zamowienie mozliwosci udziatu w kongresie moze by¢ ograniczone do oséb lub firm
reprezentujgcych okreslone branze lub wykonujgcych okreélone zawody i dokonujgcych
zakupu w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa (np. lekarz,
lekarz weterynarii, przedstawiciel firm farmaceutycznych), co jest zaznaczone w
konkretnej ofercie na stronach Sklepu.
Sprzedawca ma prawo zablokowad konto Kupujgcego w przypadku powziecia
podejrzenia, iz informacje podane przez Kupujacego w formularzu rejestracyjng sa
nieprawdziwe do czasu wyjasnienia sprawy, o czym informuje Kupujgcego. Dokonywanie
zakupdw przy uzyciu zablokowanego konta nie jest mozliwe. W przypadku braku
potwierdzenia prawdziwosci danych w terminie 14 dni od dnia zablokowania konta,
Sprzedawca usuwa konto Kupujacego. Ponowne zarejestrowanie Uzytkownika na te
same dane Konta mozliwe jest jedynie w drodze bezposredniego kontaktu ze Sklepem.
Umowa zawierana jest w jezyku polskim, zgodnie z polskim prawem i niniejszym
Regulaminem.
Miejsce wydania rzeczy musi znajdowac sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.
Sprzedajacy jest zobowigzany i zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi i dostarczad rzeczy
wolne od wad.
Wszystkie ceny podawane przez Sprzedajagcego wyrazone sg w polskiej walucie i sg

cenami brutto. Ceny produktdw nie zawierajg kosztu dostawy, ktéry zostanie okreslony
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przy podsumowaniu Zamdwienia i wyborze formy dostawy i doliczony do kosztéw

Zamodwienia.

Sprzedajacy nie udziela Kupujacemu gwarancji w rozumieniu art. 577 Kodeksu

cywilnego, natomiast informuje o znanych mu gwarancjach udzielonych przez osoby

trzecie dla Produktéw znajdujgcych sie w Sklepie.

Potwierdzenie, udostepnienie, utrwalenie, zabezpieczenie wszelkich istotnych

postanowien Umowy w celu uzyskania dostepu do tych informacji w przysztosci

nastepuje w postaci:

potwierdzenia Zamdwienia poprzez wystanie na wskazany adres e-mail: Zamdwienia,

faktury pro forma, linku do niniejszego Regulaminu a w stosunku do Konsumentéw

dodatkowo: informacji o prawie odstgpienia od Umowy oraz wzoru formularza

odstgpienia od Umowy w wersji pdf albo linkéw do samodzielnego pobrania w/w

dokumentdw.

dotaczenia do zrealizowanego Zamdwienia, wystanego do wskazanego miejsca wydania

rzeczy wydrukowanych: dowodu zakupu, adresu www z trescig niniejszego Regulaminu,

a w stosunku do Konsumentdéw dodatkowo: informacji o prawie odstgpienia od Umowy

oraz wzoru formularza odstgpienia od Umowy.

Sprzedajgcy nie pobiera zadnych optat za komunikacje z nim z wykorzystaniem $rodkow

porozumiewania na odlegtosé.

Korzystanie ze wszelkich dostepnosci Sklepu wymaga wykorzystania sprzetu

komputerowego oraz oprogramowania (przegladarki internetowej) o okreslonych,

minimalnych parametrach technicznych, tj: a) potaczenie z siecig Internet;

b) komputer;

c) przegladarka internetowa (np. Microsoft Edge, Firefox, Google Chrome) w aktualnej
wersji;

d) w przypadku niektérych elementéw Serwisu moze by¢ konieczne wigczenie w
przegladarce obstugi protokotu bezpiecznej transmisji danych SSL, obstugi Java
Script, Java oraz cookies.

Korzystanie ze Sklepdw mozliwe jest rdwniez poprzez niektére rodzaje sprzetu

mobilnego (telefony tablety) przy uzyciu dedykowanych aplikagji.

Jesli wymagajg tego wzgledy bezpieczenstwa lub inne niezalezne od redakgji problemy

techniczne, mozliwe jest czasowe ograniczenie dostepu do Serwisu. W takim wypadku

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate ograniczenia w dostepnosci

Serwisu

Sklep dedykowany jest zakupom detalicznym. Zakupy w ilosciach hurtowych (np. z

przeznaczeniem do dalszej odsprzedazy) dokonywane sg poprzez kontakt z

dedykowanym przedstawicielem Sprzedawcy, z wykorzystaniem danych kontaktowych

udostepnianych na stronach Sklepu.

W odniesieniu do niektérych Towardw na stronie Sklepu moze by¢ prezentowana cena

detaliczna i Cena Promocyjna. Zakup po Cenie Promocyjnej mozliwy jest przy spetnieniu

przez Kupujgcego okredlonych przez Sprzedajgcego na stronie Sklepu warunkdow.



§ 3 Zawarcie Umowy i realizacja

Zamowienia mozna sktadad przez catg dobe w kazdy dzien roku, z wytgczeniem okresdw,
kiedy Sklep jest niedostepny ze wzgleddw na prace rozwojowe i awarie.
W celu ztozenia Zamodwienia Kupujgcy powinien wykonaé co najmniej nastepujace
czynnosci, z ktdrych czes¢ moze by wielokrotnie powtarzana:
dodanie do Koszyka produktu;
wybdr rodzaju Dostawy;
wybdr rodzaju Ptatnosci;
wybdr miejsca wydania rzeczy;
ztozenie w Sklepie Zamdwienia.
Zawarcie Umowy z Kupujgcym nastepuje z chwilg ztozenia Zamdwienia.
Realizacja Zamdwienia Kupujgcego ptatnego za pobraniem nastepuje niezwtocznie, a
Zamowienia ptatnego przelewem lub za posrednictwem systemu ptatnosci
elektronicznych po zaksiegowaniu wptaty Konsumenta na koncie Sprzedajacego.
W odniesieniu do zakupu tresci ,na zadanie” (VOD) oraz prenumeraty elektronicznej,
dostep do tresci nadawany jest:
a. W przypadku zaptaty szybkim przelewem — automatycznie po zaksiegowaniu
transakcji;
b. W przypadku zaptaty przelewem tradycyjnym - w ciggu 48 godzin od
zaksiegowania transakgji;
c. W przypadku aktywacji dostepu za posrednictwem SMS premium -
automatycznie po wpisaniu kodu aktywacyjnego;
W odniesieniu do zakupu dostepu do ustugi LWT (Leki Wspdtczesnej Terapii), dostep do
ustugi aktywowany jest w ciggu 48 godzin od zaksiegowania transakcji — niezaleznie od
wybranego sposobu ptatnosci.
Reklamacje i pytania dotyczace ztozonego zamdwienia przyjmowane s3 za
posrednictwem poczty e-mail na adres wskazany na stronie Sklepu lub poprzez kontakt
z Biurem Obstugi Klienta pod adresem e-mail, odpowiednio: kontakt@podyplomie.pl lub
kontakt@magwet.pl albo pod numerem telefonu 801 044 415 lub 22 444 24 44,

Reklamacje dotyczace aktywacji dostepdw za posrednictwem SMS premium nalezy
zgtaszad bezposrednio do operatora — TELEAUDIO DWA. Regulamin ustugi dostepny jest
na stronie: https://podyplomie.pl/regulamin-smspremium. Sklep nie jest strong transakgji
w zakresie ustugi SMS Premium i nie odpowiada za btedy zwigzane z korzystaniem z
ustugi przez Klienta oraz za poprawno$¢ dziatania ustugi oraz ewentualne

nieprawidtowosci po stronie operatora sms premium.
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Operatorem kart ptatniczych jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul. Pastelowa 8, 60-
198 Poznan, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznarh — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347935,
NIP 7792369887, Regon 301345068.

§ 4 Prawo do odstapienia od Umowy

Konsumentowi, przystuguje na podstawie art. 27 Prawa konsumenckiego prawo do
odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtosé, bez podania przyczyny i bez ponoszenia
kosztéw, z wyjatkiem kosztéw okresélonych w art. 33, art. 34 Prawa konsumenckiego.
Termin odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ wynosi 14 dni od momentu
wydania rzeczy, a do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego
uptywem.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Konsument moze ztozy¢ na formularzu, ktérego
wzor stanowi zatgcznik nr 2 do Prawa konsumenckiego
(http://www.uokik.gov.pl/download.php?id=1216) lub w innej pisemnej formie zgodnej
z Prawem konsumenckim pod adresy wskazane na stronie Sklepu lub w pkt 15 ponizej.
Sprzedajgcy wytgcza mozliwosé ztozenia oswiadczenia o odstapieniu od Umowy inaczej
niz w formie pisemnej.

Sprzedajgcy niezwtocznie potwierdzi Konsumentowi na e-mail (podany przy zawieraniu
Umowy i inny, jezeli zostat podany w ztozonym oswiadczeniu) otrzymanie o$wiadczenia
o odstagpieniu od Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy, Umowa jest uwazana za niezawarta.

Konsument ma obowigzek zwrdcic rzecz Sprzedajgcemu niezwtocznie, jednak nie pdzniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od Umowy. Do zachowania terminu wystarczy
odestanie rzeczy przed jego uptywem.

Konsument odsyta rzeczy bedace przedmiotem Umowy, od ktdrej odstgpit na wtasny
koszt i ryzyko.

Konsument nie ponosi kosztoéw dostarczania tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na
noséniku materialnym, jezeli nie wyrazit zgody na spetnienie swiadczenia przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy lub nie zostat poinformowany o utracie
przystugujgcego mu prawa odstgpienia od Umowy w chwili udzielania takiej zgody lub
przedsiebiorca nie dostarczyt potwierdzenia zgodnie z art. 15 ust. 1iart. 21 ust. 1. Prawa
konsumenckiego.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedacej
przedmiotem Umowy a bedgce wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajacy poza
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Sprzedajgcy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania

odwiadczenia o odstgpieniu od Umowy ztozonego przez Konsumenta zwrdci
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Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia
rzeczy, a jezeli Konsument wybrat sposdb dostawy inny niz najtaniszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany przez Sprzedajgcego, Sprzedajgcy nie zwrdci Konsumentowi
dodatkowych kosztéw zgodnie z art 33 Prawa konsumenckiego.

Sprzedajgcy dokonuje zwrotu zaptaty przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci,
jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposdb
ptatnosci, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Sprzedajgcy moze wstrzymac sie ze zwrotem zaptaty otrzymanej od Konsumenta do
chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej
odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.

Konsumentowi zgodnie z art. 38 Prawa konsumenckiego nie przystuguje prawo do
odstapienia od Umowy:

e w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktorymi Sprzedajacy nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystapié przed uptywem
terminu do odstagpienia od Umowy;

e w ktorej przedmiotem 3Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb;

e w ktdrej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub
majgca krétki termin przydatnosci do uzycia;

e w ktdrej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgleddéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

e ktdrej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktdre po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami;

e w ktdrej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

e 0 dostarczanie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym,
jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda Konsumenta przed
uptywem terminu do odstgpienia od Umowy i po poinformowaniu go przez
przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od Umowy;

e o dostarczanie dziennikéw, periodykdw lub czasopism, z wyjatkiem Umowy o
prenumerate.

Realizacja uprawnien konsumenckich opisanych w niniejszym paragrafie nastepuje
poprzez kontakt ze Sklepem pod adresem e-mail, odpowiednio: kontakt@podyplomie.pl
lub kontakt@magwet.pl albo poprzez kontakt pod numerem telefonu 801 044 415 lub
22 444 24 44,




§ 5 Anulowanie zamédwienia

Wszyscy Klienci Sklepu majg mozliwos$é anulowania niektérych rodzajow zakupdéw na
warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie.

Rezygnacja z udziatu w kongresie mozliwa jest w terminie do 7 dni od planowanej daty
Kongresu. W przypadku odwotania udziatu w Kongresie po uptywie tego terminu,
Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty catosci ceny zwigzanej z udziatem w Kongresie.

W przypadku btednie ztozonego zamdwienia lub nieprawidtowosci w jego realizagji,
korekta zamdwien mozliwa lub wyjasnienie watpliwosci mozliwa jest poprzez kontakt ze
sklepem pod adresem e-mail, odpowiednio: kontakt@podyplomie.pl lub
kontakt@magwet.pl albo poprzez kontakt pod numerem telefonu 801 044 415 lub 22
444 24 44,

§6 Rekojmia

Sprzedajagcy na podstawie art. 558 §1 Kodeksu cywilnego catkowicie wytgcza
odpowiedzialnos$¢ wobec Klientdw z tytutu wad fizycznych i prawnych (rekojmia).
Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnosé wobec Konsumenta na zasadach okreslonych w
art. 556 Kodeksu cywilnego i kolejnych za wady (rekojmia).

W przypadku Umowy z Konsumentem jezeli wada fizyczna zostata stwierdzona przed
uptywem roku od momentu wydania rzeczy, przyjmuje sie, ze istniata ona w chwili
przejscia niebezpieczenstwa na Konsumenta.

Konsument jezeli rzecz sprzedana ma wade, moze:

ztozy¢ oswiadczenie o zgdaniu obnizenia ceny;

ztozy¢ odwiadczenie o odstgpieniu od Umowy; chyba ze Sprzedajgcy niezwtocznie i bez
nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad
albo wade usunie. Jezeli jednak rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez
Sprzedajgcego albo Sprzedajacy nie uczynit zado$¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na
wolna od wad lub usuniecia wady, nie przystuguje mu prawo do wymiany rzeczy lub
usuniecia wady.

Konsument, moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedajgcego usuniecia wady zgdad
wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zgdac usuniecia wadly,
chyba Ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z Umowg w sposdb wybrany przez
Konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w pordwnaniu ze
sposobem proponowanym przez Sprzedajgcego, przy czym przy ocenie nadmiernosci
kosztéw uwzglednia sie wartosc rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej
wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby Konsumenta inny
sposdb zaspokojenia.

Konsument nie moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Konsument jezeli rzecz sprzedana ma wade, moze réwniez:

e zgdac¢ wymiany rzeczy na wolng od wad;



10.

11.

12.

13.

14.

e Zgdac usuniecia wady.

Sprzedajacy jest obowigzany wymienid rzecz wadliwa na wolng od wad lub usungc¢ wade
w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta.

Sprzedajgcy moze odmoéwié zadoscuczynienia zadaniu Konsumenta, jezeli
doprowadzenie do zgodnosci z Umowg rzeczy wadliwe] w sposdb wybrany przez
kupujacego jest niemozliwe albo w pordwnaniu z drugim mozliwym sposobem
doprowadzenia do zgodnosci z Umowag wymagatoby nadmiernych kosztéow.

W przypadku, jezeli rzecz wadliwa zostata zamontowana, Konsument moze zadad od
Sprzedajgcego demontazu i ponownego zamontowania po dokonaniu wymiany na wolng
od wad lub usunieciu wady, jednak zobowigzany jest poniesé cze$é zwigzanych z tym
kosztédw przewyzszajgcych cene rzeczy sprzedanej albo moze zadaé od Sprzedajgcego
zaptaty czesci kosztow demontazu i ponownego zamontowania, do wysokosci ceny
rzeczy sprzedanej. W razie niewykonania obowiagzku przez Sprzedajgcego, Konsument
jest upowazniony do dokonania tych czynnosci na koszt i niebezpieczenstwo
Sprzedajgcego.

Konsument, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany na koszt
Sprzedajgcego dostarczydé rzecz wadliwg na adres reklamacyjny, a jezeli ze wzgledu na
rodzaj rzeczy lub sposdb jej zamontowania dostarczenie rzeczy przez Konsumenta bytoby
nadmiernie utrudnione, Konsument obowigzany jest udostepnid rzecz Sprzedajgcemu w
miejscu, w ktérym rzecz sie znajduje. W razie niewykonania obowigzku przez
Sprzedajgcego Konsument jest upowazniony do odestania rzeczy na koszt i
niebezpieczenstwo Sprzedajacego.

Koszty wymiany lub naprawy ponosi Sprzedajacy, za wyjatkiem sytuacji opisanej w §4
pkt 10.

Sprzedajgcy obowigzany jest przyja¢ od Konsumenta rzecz wadliwg w razie wymiany
rzeczy na wolng od wad lub odstgpienia od Umowy.

Sprzedajacy w terminie czternastu dni ustosunkuje sie do:

os$wiadczenia o zadaniu obnizenia ceny;

os$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy;

zadania wymiany rzeczy na wolng od wad;

zadania usuniecia wady.

W przeciwnym wypadku uwaza sie, ze uznat za uzasadnione o$wiadczenie lub Zadanie

Konsumenta.

15.

16.

Sprzedajacy odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed
uptywem dwdch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, a jezeli przedmiotem
sprzedazy jest rzecz uzywana przed uptywem roku od momentu wydania rzeczy
Konsumentowi.

Roszczenie Konsumenta o usuniecie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od
wad przedawnia sie z uptywem roku, liczac od dnia stwierdzenia wady jednak nie

weczesniej niz przed uptywem dwadch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, a
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jezeli przedmiotem sprzedazy jest rzecz uzywana przed uptywem roku od momentu
wydania rzeczy Konsumentowi.

W przypadku, kiedy okreslony przez Sprzedajacego lub producenta termin przydatnosci
rzeczy do uzycia konczy sie po uptywie dwdch lat od momentu wydania rzeczy
Konsumentowi, Sprzedajacy odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne tej rzeczy
stwierdzone przed uptywem tego terminu.

W terminach okres$lonych w §4 pkt 15-17 Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy albo obnizeniu ceny z powodu wady fizycznej rzeczy sprzedanej,
a jezeli Konsument zadat wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady, bieg
terminu do ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy albo obnizeniu ceny
rozpoczyna sie z chwilg bezskutecznego uptywu terminu do wymiany rzeczy lub usuniecia
wady.

W razie dochodzenia przed sgdem albo sgdem polubownym jednego z uprawnien z tytutu
rekojmi termin do wykonania innych uprawnien, przystugujacych Konsumentowi z tego
tytutu, ulega zawieszeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.
Odpowiednio stosuje sie réwniez do postepowania mediacyjnego, przy czym termin do
wykonania innych uprawnien z tytutu rekojmi, przystugujgcych Konsumentowi, zaczyna
biec od dnia odmowy przez sad zatwierdzenia ugody zawartej przed mediatorem lub
bezskutecznego zakoriczenia mediagji.

Do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady prawne rzeczy sprzedanej stosuje
sie §4 pkt 15-16, z tym ze bieg terminu rozpoczyna sie od dnia, w ktérym Konsument
dowiedziat sie o istnieniu wady, a jezeli Konsument dowiedziat sie o istnieniu wady
dopiero na skutek powddztwa osoby trzeciej — od dnia, w ktérym orzeczenie wydane w
sporze z osobg trzecia stato sie prawomocne.

Jezeli z powodu wady rzeczy Konsument ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy
albo obnizeniu ceny, moze on zadad naprawienia szkody, ktdrg ponidst przez to, ze zawart
umowe, nie wiedzac o istnieniu wady, choc¢by szkoda byta nastepstwem okolicznosci, za
ktdre Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci, a w szczegdlnosci moze zgdacé zwrotu
kosztow zawarcia Umowy, kosztéw odebrania, przewozu, przechowania i ubezpieczenia
rzeczy, zwrotu dokonanych naktaddéw w takim zakresie, w jakim nie odnidst z nich korzysci,
a nie otrzymat ich zwrotu od osoby trzeciej oraz zwrotu kosztéw procesu. Nie uchybia to
przepisom o obowigzku naprawienia szkody na zasadach ogdlnych.

Uptyw zadnego terminu do stwierdzenia wady nie wytgcza wykonania uprawnien z tytutu

rekojmi, jezeli Sprzedajacy wade podstepnie zatait.

§ 7 Dane osobowe i pliki cookies

Administratorem baz danych osobowych przekazywanych przez Uzytkownikéw Sklepu

jest Sprzedajacy - Medical Tribune Polska Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie.



Zasady i cel przetwarzania danych osobowych, uprawnienia osdb, ktérych dane sa
przetwarzane oraz inne, wymagane prawem informacje znajduja sie w Polityce
prywatnosci, dostepnej na stronach internetowych Sklepu.

Sklep przetwarza pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”), ktdre sg niezbedne do prawidtowego
dziatania niektdérych z funkcjonalnosci sklepu.

Cookies sg to niewielkie pliki tworzone lokalnie na dysku Uzytkownika, ktére moga
zawierad informacje o aktywnosci Uzytkownika na stronach Sklepu — w tym numerze IP
Uzytkownika, odwiedzanych stronach i wyszukiwaniach w ramach Sklepu, historii
zakupdw, hastach dostepu, wypetnionych formularzach itp.

Sklep moze mie¢ dostep do zawartosci plikdw cookies. Dane tam zawarte
wykorzystywane sg w celu realizacji ustug Sklepu, poprawy jakosci Serwisu oraz w celach
statystycznych i marketingowych, co stanowi prawnie uzasadniony interes administratora
danych. W zwiagzku z realizacjg powyzszych celdéw Sklep moze powierzy¢ dane lub czesd
tych danych, przetwarzane w plikach cookies podmiotom trzecim wspotpracujgcym ze
Sklepem.

Uzytkownik moze zablokowadé tworzenie i rejestrowanie plikdw cookies poprzez
ustawienia swojej przegladarki internetowej — zgodnie z jej dokumentacjg. Wiekszos¢
przegladarek w domyslnych ustawieniach zezwala na tworzenie plikdw cookies.
Wytaczenie cookies moze ograniczy¢ funkcjonalnos$c¢ Sklepu badz nawet uniemozliwic
dokonanie zakupdw.

Wiecej o plikach cookies — w tym o sposobie ich wytgczenia, mozna przeczytaé na

stronach internetowych poswieconych tej tematyce, np. http://wszystkoociasteczkach.pl/

§ 8 Postanowienia konncowe

Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie ma na celu naruszenia praw
Kupujacego. Nie moze by¢ réwniez w ten sposdb interpretowane, gdyz w przypadku
niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Regulaminu z obowigzujagcym prawem Sprzedajacy
deklaruje bezwzgledne podporzadkowanie sie i stosowanie tego prawa w miejsce
zakwestionowanego przepisu Regulaminu.

O zmianach Regulaminu i ich zakresie zarejestrowani Kupujgcy beda powiadomieni droga
elektroniczng (na wskazany przy rejestracji lub Zamowieniu e-mail). Powiadomienie
zostanie wystane co najmniej na 30 dni przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu.
Zmiany wprowadzane beda w celu dostosowania Regulaminu do obowigzujgcego stanu
prawnego.

Aktualna wersja Regulaminu jest zawsze dostepna dla Kupujacego w zaktadce
Regulamin.

W trakcie realizacji Zamdwienia oraz w catym okresie opieki posprzedazowej Kupujacego
obowigzuje Regulamin zaakceptowany przez niego przy sktadaniu Zamdwienia. Za
wyjatkiem sytuacji, kiedy Konsument uzna go za mniej korzystny od aktualnego i

poinformuje Sprzedajgcego o wyborze aktualnego jako obowigzujgcego.


http://wszystkoociasteczkach.pl/
http://wszystkoociasteczkach.pl/

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednie
obowiagzujgce przepisy prawne. Kwestie sporne, jesli Konsument wyrazi taka wole,
rozwigzuje sie na drodze postepowania mediacyjnego lub sadu polubownego. W

ostatecznosci sprawe rozstrzyga sad wtasciwy miejscowo i rzeczowo.



